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第一社會福利基金會辦理第一社會福利基金會辦理第一社會福利基金會辦理第一社會福利基金會辦理    

「「「「心智障礙成人心智障礙成人心智障礙成人心智障礙成人 ISPISPISPISP 服務系列服務系列服務系列服務系列」」」」研習研習研習研習課程課程課程課程        

 

    基於各機構團體對於心智障礙成人的服務需求愈來愈大，ISP 的擬定和執行也相對的成為大
家的關注焦點，故本會近年來曾辦理多次的「心智障礙成人 ISP」研習課程 ，備受肯定及應用， 
然而諸多研習學員及派訓單位曾反應，期待能夠進一步學習評估摘要及目標書寫的專業技巧、
以及日常執行 ISP 的相關活動設計、服務策略、與文書與紀錄的技巧；故，特辦理此系列研習
課程，以符合教保同業的需要。本系列課程採中型班級模式，每班僅收 40 名學員，以提高講師
指導的精細度，歡迎儘速報名，以免向隅！ 

一一一一、、、、    主辦單位主辦單位主辦單位主辦單位：：：：財團法人第一社會福利基金會 
二二二二、、、、    研習研習研習研習日期地點及費用日期地點及費用日期地點及費用日期地點及費用：：：：詳如下表，每日授課計 6 小時，講師為張文嬿老師與莊碧環老師， 

費用均含午餐費用均含午餐費用均含午餐費用均含午餐、、、、講義講義講義講義////教材與茶點教材與茶點教材與茶點教材與茶點。 

        課程名稱 場次 日期 費用         課程名稱 場次 日期 費用 

1.需求評估及
評估摘要撰寫 

北區第一場 4/24 900 7.ISP 的實踐-執
行策略 

北區第一場 5/29 900 

2.長短期目標
擬定與書寫 

北區第二場 4/25 900 8.ISP 的實踐-團
體活動設計 

北區第二場 5/30 900 

3.需求評估及
評估摘要撰寫 

北區第一場 9/17 900 9.ISP 的實踐-執
行策略 

北區第一場 10/22 900 

4.長短期目標
擬定與書寫 

北區第二場 9/18 900 10.ISP 的實踐-
團體活動設計 

北區第二場 10/23 900 

5.需求評估及
評估摘要撰寫 

南區場次 5/22 900 11.ISP 的實踐-
執行策略 

南區場次 7/17 900 

6.長短期目標
擬定與書寫 

南區場次 5/23 900 12.ISP 的實踐-
團體活動設計 

南區場次 7/18 900 

 
三三三三、、、、    研習地點研習地點研習地點研習地點：：：： 

((((一一一一))))北區各場北區各場北區各場北區各場:第一家園研習教室(台北市信義路五段 150巷 316號 7樓※※※※請詳見附件說明 

((((二二二二))))南區場次南區場次南區場次南區場次:::: 文化大學高雄教育中心:高雄市中正四路 215 號 3 樓※※※※請詳見附件說明 

四四四四、、、、    研習對象研習對象研習對象研習對象：：：：心智障礙成人福利團體和機構教保員、督導及相關專業人員。 
                                     ※建議參加者為已有實際評估和撰寫 ISP 長短期目標經驗之工作人員。 

五五五五、、、、    研習人數研習人數研習人數研習人數：每場次 40 人 

六六六六、、、、     課程內容課程內容課程內容課程內容：：：：    

   課程名稱   
時間   需求評估及評估摘要撰寫    

08：30-09：00 報 到 講師 

09：00 
｜ 

12：00 

一、 ISP 基本概念介紹 
1. ISP 的由來及重要性 
2. ISP 作業流程及要素 
3. 成人需求評估工具－「成人心智功能障礙者服

務綱要」介紹 

二、 需求評估 
1. 評估基礎概念 
2. 需求評估步驟與實作練習 

張文嬿 

12：00-13：00 午餐時間  

13：00 
｜ 

16：00 

三、 需求選擇 
1. 年度需求選擇與確認 
2. 需求選擇與實作練習 

四、 需求摘要報告撰寫 
1. 摘要報告書寫要點與技巧 
2. 摘要報告與長短期目標銜接原則 
3. 摘要報告撰寫實作練習 

張文嬿 
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   課程名稱   

時間   
長短期目標擬定與書寫    

08：30-09：00 報 到 講師 

09：00 
｜ 

12：00 

一、 ISP 的內容 
1. ISP 長期和短期目標的區隔和重要性 
2. ISP 長短期目標撰寫原則 

二、 長期目標的書寫 
1. 從年度需求發展出長期目標 
2. 長期目標的選擇考量要素 
3. 長期目標的書寫要點 
4. 長期目標書寫實作練習 

莊碧環 

12：00-13：00 午餐時間  

13：00 
｜ 

16：00 

三、 短期目標的書寫 
1. 從長期目標發展出短期目標 
2. 短期目標的選擇考量 
3. 短期目標的書寫要點 
4. 短期目標書寫實作練習 

四、 ISP示例討論 
 

莊碧環 

 

   課程名稱   
時間   

                                                            ISP 的實踐-執行策略    

08：30-09：00 報 到 講師 

09：00 
｜ 

16：00 
(含午間休息一

小時) 

一、 執行長短期目標的策略介紹和應用 
1. 多元及有效的服務策略介紹 
2. 服務策略選擇的考量 
3. 實例分享與實作練習 

二、 規劃發展性的 ISP  
1. 發展性的 ISP：核心領域介紹與實作 
2. 服務策略規劃：服務(支持)策略的提升與消褪 

三、 執行 ISP 的目標於日常服務作息中 
1. 日常作息中執行短期目標的策略：時間安排、

活動和空間設備安排、人力安排與執行記錄等 
2. 多人的短期目標在同一個活動中執行的技巧 
3. 個人的短期目標在不同活動中執行的技巧 

張文嬿/ 
莊碧環 

    

   課程名稱   
時間   

ISP 的實踐-團體活動設計    

08：30-09：00 報 到 講師 

09：00 
｜ 

16：00 
(含午間休息一

小時) 

一、多人短期目標在同一活動中執行的活動設計原則與 
    技巧 
二、ISP 執行的時間規劃 

1. 團體和個人時間(活動時間表)的規劃考量要素 
2. 機構活動時間表的規劃實作練習 

張文嬿/ 
莊碧環 

    
八八八八、、、、講師簡介講師簡介講師簡介講師簡介：：：：    

            ((((一一一一))))張文嬿老師張文嬿老師張文嬿老師張文嬿老師現職：第一社會福利基金會服務總督導     
      ((((二二二二))))莊碧環老師莊碧環老師莊碧環老師莊碧環老師現職：第一社會福利基金會辦理新北市愛立發展中心主任 
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九九九九、、、、報名方式報名方式報名方式報名方式：：：：        

     1.請上第一基金會報名系統課程資訊首頁請上第一基金會報名系統課程資訊首頁請上第一基金會報名系統課程資訊首頁請上第一基金會報名系統課程資訊首頁 training.diyi.org.twtraining.diyi.org.twtraining.diyi.org.twtraining.diyi.org.tw 查詢名額及報名查詢名額及報名查詢名額及報名查詢名額及報名，，，，報名流報名流報名流報名流

程請參考前述報名系統程請參考前述報名系統程請參考前述報名系統程請參考前述報名系統「「「「常見問題常見問題常見問題常見問題」」」」Q7Q7Q7Q7 之附件之附件之附件之附件    

     2.本報名系統採會員制，請先加入會員後依照流程報名。 

     3.報名完成後請自行印出(繳費單)，並持該繳費單利用銀行臨櫃轉帳繳費，或到全國各地銀

行自動櫃員機(ATM)進行轉帳交易繳付報名費。  

     4.報名期限：即日起至額滿為止，詳細確定名單請洽報名網站或由官網進入專業研習報名系

統（www.diyi.org.tw）。 

     5.恕不接受電話報名，不便之處，敬請見諒。 

     6.聯絡聯絡聯絡聯絡電話電話電話電話：：：：27224136272241362722413627224136 分機分機分機分機 856 856 856 856 李郁錡小姐李郁錡小姐李郁錡小姐李郁錡小姐    

十十十十、、、、報名注意事項報名注意事項報名注意事項報名注意事項    

 (一)報名暨研習要點  

     1.課程訊息：請連結本會官方網站或線上報名網站查詢相關資訊。 

     2.場地維護：請協助愛護研習場地和設備，嚴禁製造髒亂或進行與研習無關之活動。蓄意破

壞場地設備者，應負賠償責任。 

     3.環保行動：響應環保愛地球，研習現場不提供紙杯，敬請自備環保杯。 

     4.研習證明：研習中途缺課時數超出三分之一者，不發給研習證明，亦不退還報名費。全程

參加者將發予研習證明。 

  (二)停課、退費要點  

     1.停課標準： 

      (1)預定開課二週前，倘招生人數未達 50%人數，本會得決定不開課，並將通知已完成報名

手續之學員並全額退費。 

      (2)如研習日期遭逢不可抗力因素，以致研習場地所在地停止上班，本會原則上取消課程，

並全額退費。 

     2.繳費後退費標準： 

       (1)自行報名繳費後如不克參加請於開課日十五天前提出申請，退還已繳報名費用七成；

開課十四天前（含六、日）提出申請者，不予退費。  

       (2)課程當天未出席者，不予退費。 

       (3)如遇人數不足或是天災取消課程，請於發布日當月底止提出申請退費。 

     3.申請退費： 

不論個人或是停課集體退費皆請備妥原繳費收據及個人金融帳戶存摺影本傳真至本會或

上網到本會報名系統退費專區辦理。 
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【附件】研習會場交通資訊研習會場交通資訊研習會場交通資訊研習會場交通資訊：：：：第一家園研習教室第一家園研習教室第一家園研習教室第一家園研習教室    

    地址地址地址地址：：：：台北市信義路五段 150 巷 316 號 7 樓（現場聯絡電話：02-27224136＃711） 

    交通方式交通方式交通方式交通方式：：：：捷運：板南線市政府站 2 號出口，轉搭公車 266、32(綠)、藍 5至「吳興國小站」 

           公車：1、22、32、37、38、226、288至「吳興國小」 

    ※※※※本會場地位於巷弄內本會場地位於巷弄內本會場地位於巷弄內本會場地位於巷弄內，，，，請依地圖指示請依地圖指示請依地圖指示請依地圖指示，，，，從松仁路從松仁路從松仁路從松仁路和莊敬路口和莊敬路口和莊敬路口和莊敬路口（（（（松仁路松仁路松仁路松仁路 215215215215 巷巷巷巷））））進入進入進入進入    
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研習會場交通資訊研習會場交通資訊研習會場交通資訊研習會場交通資訊：：：：文化大學高雄教育中心文化大學高雄教育中心文化大學高雄教育中心文化大學高雄教育中心    

 

 

• 電話: 07-2510-089 

• 地址: (80147)高雄市中正四路 215

號 3 樓 

• GPS 座標→N22.62803 

N120.29274 

• 網址:  

• http://kaohsiung.sce.pccu.edu.tw 

 

[交通資訊] 

公車: 60、83、91、248、0 北、0 南、168 環狀線至市議會站下車，14、76、77、78、 
214 至新聞報站下車。 

捷運: 捷運(橘線)市議會站(舊址)2 號出口。 

停車場: 高雄市合發前金立體停車場（每小時 30 元）約 665 個停車位。 
 

 

 

 


